
FORMULARZ ZWROTU/WYMIANY * 

* niepotrzebne skreślić 

Niniejszy formularz można wydrukować, podpisać i wysłać wraz z produktem na adres: 
OTOZEGARKI - SAXO GROUP sp. z o.o. sp.k., ul. Pszczyńska 202A, 44-100 Gliwice 

Masz pytania? Skontaktuj się z Obsługą Klienta – e-mail: sklep@otozegarki.pl / telefon: 32 72 99 500 
 

ZAMÓWIENIE NR 

IMIĘ I NAZWISKO 

ULICA I NUMER 

KOD I MIEJSCOWOŚĆ  

TELEFON     E-MAIL 

Niniejszym informuję o odstąpieniu od umowy następujących produktów: 

 PRODUKT CENA ZAKUPU 

1.  
 

 

2.  
 

 

WYPEŁNIJ WYBRANĄ TABELĘ PONIŻEJ 

ZW
R

O
T

 

PROSZĘ O ZWROT KWOTY NA (*prosimy zaznaczyć odpowiednie pole): 
o konto, z którego zostało opłacone zamówienie, za pośrednictwem serwisu; 
o poniższy numer konta (przykładowo dla zamówień za pobraniem): 
 
Imię i nazwisko  
 
Nazwa Banku 
 
Numer konta 
 

 

W
Y

M
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N
A

 

PROSZĘ O WYMIANĘ NA PRODUKT 
 

 KOD PRODUKTU CENA: DO ZWROTU/DOPŁATY: 

1.  
 

  

2.  
 

  

 
• Jeśli występuje różnica w cenie produktów i wymieniany produkt jest tańszy od wybranego, dopłaty można 

dokonać przelewem, o tytule: 
"Dopłata do wymiany zamówienia nr ........................" na konto: 
Saxo Group sp. z o.o. sp.k. Pszczyńska 202A 44-100 GLIWICE  
Erste Bank Polska S.A. 33 1090 1766 0000 0001 3079 7858 

• Jeśli występuje różnica w cenie produktów i wymieniany produkt jest droższy od wybranego, różnica zostanie 
zwrócona na konto, z którego dokonywany był przelew w pierwotnym zamówieniu. Jeśli pierwotne zamówienie 
było z płatnością przy odbiorze, prosimy o podanie danych do przelewu w tabeli dot. zwrotu (powyżej).  

• Nowy produkt zostanie wysłany na adres pierwotnego zamówienia, pierwotnie wybraną formą wysyłki. 

 

 

 

Miejscowość i data                         Podpis 

mailto:sklep@otozegarki.pl

